PROCESSO ADMINSTRATIVO N2 104/2021
EDITAL DE CREDENCIAMENTO N2 004/2021

O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE VALENCA, Estado da Bahia, pessoa juridica de direito publico interno, com sede
na Rua General Camara, 75, Centro, inscrito no CNPJ sob o n?. 16.176.067/0001-11, no uso legal de suas atribuicbes, e de
conformidade com a Lei Federal n.2 8.666/93 e demais alteracgdes, através da Comissdo Permanente de Licita¢cSes desta Autarquia,
designada pela Portaria n? 042/2021, datado de 16 de abril de 2021, torna publico, para o conhecimento dos interessados, que a
partir do dia 05/10/2021, na sala de Licitagdes e Contratos do SAAE, situada no mesmo endereco acima, ou pelo e-mail:
licitacao@saaevalenca.com.br, estara recebendo a documentagdo dos interessados em prestar os servigos especificados nos ITENS
01 a 06 deste EDITAL DE CREDENCIAMENTO, cujo processo e julgamento serdo realizados de acordo com os procedimentos da Lei
Federal n° 8.666/93, suas alteragbes e regras disciplinadas neste Edital.

RECEBIMENTO DOS ENVELOPES: A PARTIR DE 05 DE OUTUBRO DE 2021.
| - DO OBJETO

1.1 -0 chamamento publico tem por objeto o credenciamento de institui¢des financeiras para prestagdo de servigos bancarios
para recebimento de contas de consumo de 4gua, e outros servigos, por meio de guia de arrecadagdo — conta de 4dgua, em
padrdo FEBRABAN, por intermédio de suas agéncias, com prestagdo de contas por meio magnético dos valores arrecadados,
com base nas justificativas apresentadas no processo administrativo n2 0104/2021, precos, prazos, procedimentos e demais
condi¢Oes descritas neste edital e em seus anexos.

Il - DO PRECO
2.1. O SAAE pagara as instituicOes credenciadas pela prestacdo dos servicos a tarifa abaixo relacionada decorrente dos menores

valores observados na pesquisa de precos. A instituicdo realizard o desconto da tarifa pertinente no ato da arrecadagdo ou no
momento do repasse do valor arrecado para o SAAE.

ITEM SERVICO UNID VALOR;JA’\#JQ'E'O POR
01 Débito Automético Unid. RS 1,00
02 Terminal de Auto Atendimento Unid. RS 1,36
03 Internet / Homebank , e outros meios eletrdnicos Unid. RS 1,36
04 Call Center/Bankfone Unid. RS 1,36
05 Guichés de Caixa. Unid. RS 1,36
06 Lotéricos / Correspondentes Bancarios Unid. RS 1,36

Il - DA PARTICIPAGAO

3.1 — Podem participar deste Credenciamento todas as instituicGes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil na forma de banco Multiplo, Comercial ou Cooperativo, ou Cooperativa de Credito que preencham todos os requisitos
exigidos neste Edital.

3.2 — £ vedada a apresentac3o de mais de uma proposta de habilitacdo por instituicdo neste Credenciamento.

3.3 — As instituicGes financeiras interessadas poderdo protocolar inscricdo para o credenciamento, a partir da publicacdo do
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extrato do Edital de Credenciamento.

3.4 — Ndo poderdo participar deste Credenciamento:

3.4.1 — InstituicBes financeiras que estiverem em processo de intervencao judicial ou extrajudicial, faléncia, insolvéncia ou
liquidacgdo;

3.4.2 — InstituicOes financeiras que tenham sido declaradas inidéneas para contratar com qualquer 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica de qualquer Poder ou esfera de Governo;

3.4.3 — Estiver irregular quanto a comprovacdo de quitacdo de tributos federais, estaduais ou municipais, considerada a sede
ou principal estabelecimento da proponente.

IV - DO PROCESSAMENTO

4.1 - O procedimento para credenciamento sera composto pelas seguintes fases:
a) Divulga¢do do Chamamento;

b) Analise da habilitagdo;

c¢) Homologacgdo de cada credenciamento pelo Diretor Presidente do SAAE;

d) Contratacdo.

—_ — = —

V - DA HABILITAGAO PARA CREDENCIAMENTO

5.1 - HABILITACAO JURIDICA

a) Estatuto Social de Sociedade Andnima, acompanhado de documentos de elei¢cdo de seus administradores;

i Os documentos descritos no item anterior deverdo estar acompanhados de todas as
alteracGes ou da consolidacdo respectiva, conforme legislagdo em vigor;

ii O estatuto social das sociedades por acGes deverd estar publicado na Imprensa Oficial da
Unido, Distrito Federal, ou do Estado, conforme o lugar em que esteja situada a sede da companhia
(artigo 289 da Lei n2 6.404/76);

b) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio.

c) Ato constitutivo, estatuto ou Contrato social em vigor e Ultima alteracdo contratual devidamente registrada, em se
tratando de sociedade comercial, e no caso de sociedade por a¢cdes acompanhadas da Ata arquivada da Assembleia
da ultima eleigdo da Diretoria ou contrato consolidado;

d) Prova de registro no caso de empresa individual, trazendo objeto social compativel com o objeto do credenciamento;

e) Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou
autorizacgdo para funcionamento expedido pelo Banco Central do Brasil ou Comissdo de Valores Mobilidrios ou érgao
competente;

5.2 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

a) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal, se houver, relativo ao domicilioou sede do
credenciado, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

b) Prova de regularidade com a Fazenda Federal (certiddo conjunta de débitos relativos a tributosfederais e a divida
ativa da Unido).

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual.
d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do proponente.

e) Certificado de regularidade junto ao FGTS.
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f) Prova de regularidade relativa a Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida no site do Tribunal Superiordo Trabalho - TST.

5.3 QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA

5.3.1 - Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial ou Extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante,
observadas as disposi¢cBes da Lei n° 11.101/05. Quando a Certiddo ndo estiver com indicagdo de prazo de validade, serd
considerado o prazo de até 90 (noventa) dias, a contar da data da expedi¢gdo da mesma.

5.4 QUALIFICACAO TECNICA
a) Habilitacdo, pelo BACEN - Banco Central do Brasil, a funcionar com carteira comercial / Declaracdo do BACEN — Banco
Central do Brasil, de que a instituicdo financeira estd em pleno uso e gozo de suas atividades e ndo se encontra em
processo de liquidagdo extrajudicial ou cépia do certificado de autorizagdo de funcionamento expedido pelo Banco
Central;

b) Demais Condig¢des: Os participantes deverdo apresentar para sua habilitagdo os documentos em original ou por qualquer
processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragdo ou ainda publicagdo em érgdo
de imprensa oficial;

c) As cépias das certiddes obtidas via meio eletrénico ndo necessitam de autenticagdo, uma vez quesua veracidade sera
confirmada pela Administracdo;

d) A documentacdo deverd estar numerada sequencialmente, da primeira a ultima folha, de modo arefletir o seu
ndmero exato;

A seu critério, o SAAE poderd solicitar a apresentacao da via original de qualquer dos documentos.

5.5 DECLARACOES
5.5.1 — O licitante deverd apresentar declaragdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da habilitacdo, de acordo
com o item 5 e seus subitens 5.5.1., 5.5.2, e 5.5.3 conforme modelo abaixo;

A empresa XXXXXXOXXXXXXX CNPJ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. Sediada em XXXXXXXXXXXXXXXXXX (endereco completo), declara, sob
as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo licitatério, ciente
da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

(Local, Data)

Nome por extenso/Assinatura Identidade/CPF

5.5.2 — O licitante devera apresentar declaragdo de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado(s) com menos de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicédo
de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal de 1998 (Lei n2. 9.854/99), conforme modelo abaixo;

A empresa  XXXXXXXXXXXXXXXXXX  CNPJ  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX., por intermédio de seu representante legal o (a) Sr.
(a) portador(a) da Carteira de Identidade n@ e do CPF
ne , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n29.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos. Ressalva:

() emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢cdo de aprendiz.
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(Local, Data)
Nome por extenso/Assinatura Identidade/CPF

5.5.3 Termo de Renuncia conforme modelo abaixo (apresentagdo facultativa);
TERMO DE RENUNCIA — APRESENTAGAO FACULTATIVA (Lei 8666/93, Art. 43, 1ll).

A empresa , CNPJ , participante da Licitacdo Credenciamento, do processo n? 104/2021, por
seu representante legal perante a Comissdo Permanente de Licitacdo, declara na forma e sob as
penas da Lei n? 8.666/93, artigo 43, inciso Ill, que RENUNCIA EXPRESSAMENTE da decisdo da Comissdo que julgou os
documentos da habilitacdo, ao direito de recurso e ao prazo respectivo, concordando, em consequéncia, com o curso do
procedimento licitatério, liberando a Comissdo para dar prosseguimento as demais etapas do processo.

Data:

Nome e identificacdo do declarante

VI - REQUERIMENTO PARA CREDENCIAMENTO

6.1 - O interessado deverd apresentar o REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO conforme ANEXO I, acompanhado dos
documentos de habilitacdo mencionados na clausula V.

6.1.1 - A solicitacdo de credenciamento deverd ser apresentada datilografada ou digitada sem emendas, rasuras, entrelinhas
ou ambiguidade com a documentagdo solicitada neste Edital, preferencialmente em papel timbrado proprio do proponente.

VIl - DA AVALIAGAO DOS DOCUMENTOS

7.1 Os documentos serdo apreciados no prazo maximo de 07 (sete) dias Uteis, pela Comissdo designada pelo SAAE, contados
da data de apresentacgdo.

7.2. O resultado serd divulgado no site do SAAE  https://sai.io.org.br/ba/valenca/Site/DiarioOficial e
http://saaevalenca.com.br/

VIl - DO PRAZO RECURSAL

8.1. A entidade que for considerada inabilitada e se ndo apresentarem o termo de rendncia, terd o prazo de 05 (cinco) dias
Uteis contados a partir da data de publicagdo no site do SAAE de Valenga ou Didrio Oficial do Municipio da relagdo das entidades
consideradas habilitadas para interpor recurso.

8.2. O recurso sera julgado pela Comissdo, em 03 (trés) dias Uteis, e o resultado serd publicado
https://sai.io.org.br/ba/valenca/Site/DiarioOficial e http://saaevalenca.com.br/

IX - DA HOMOLOGAGAO
9.1. A homologacdo serd proferida pela autoridade maxima do SAAE.
X - DO PRAZO DO EDITAL DE CREDENCIAMENTO E DOS CONTRATOS DECORRENTES

10.1 - O credenciado serd convocado para contratacdo, com prazo de dois dias para atendimento, nos termos da Minuta de
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Contrato (Anexo lll).
10.2 - A contratacdo decorrente do credenciamento serd vigente pelo prazo de 12 meses.

10.3 - O presente edital de chamada publica serd vigente até que exaurido o seu objeto.

XI - DAS PENALIDADES

11.1 — Cabera aplica¢do de multa conforme determinado pela Lei 8.666/93, no que couber, bem como rescisdo contratual por
descumprimento de quaisquer das obrigacBes constantes neste termo pela contratada neste edital e seus anexos. O ndo
cumprimento das obrigacGes contratuais previstas neste instrumento resultard em multa didria de 10% do valor da
arrecadacdo do ultimo dia repassado. A reincidéncia deste descumprimento acima de 03 (trés) vezes configura
automaticamente como quebra de contrato.

XIl - DESCREDENCIAMENTO

12.1 - A Administracdo podera denunciar o credenciamento, caso seja constatada qualquer irregularidade na observancia e
cumprimento das normas fixadas neste Edital e na legislagdo pertinente, sem prejuizo do contraditdrio e da ampla defesa.

XIII - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 Quaisquer elementos, informagdes ou esclarecimentos relacionados a esta CHAMADA PUBLICA poderdo ser obtidos
mediante solicitacdo por escrito junto a Segdo de Licitagdes, pelo e-mail licitacao@saaevalenca.com.br. Informacdes pelo
telefone (75) 3641-3641 ramais 235 e 236.

13.2 Fica reservado ao SAAE, a faculdade de cancelar, no todo ou em parte, adiar, revogar, de acordo com os seus interesses,
ou anular a presente CHAMADA PUBLICA, sem assistir as entidades direito a qualquer reclamagdo, indeniza¢do, reembolso ou
compensagao.

13.3 Fica eleito o foro da Comarca de Valenca -BA, por mais privilegiado que outro seja, para dirimir as questdes que ndo
puderem ser, amigavelmente, resolvidas pelas partes.

XIX - FORO

9.1 O foro competente para dirimir possiveis dividas, apds se esgotarem todas as tentativas de composi¢do amigavel, e/ou litigios
pertinentes ao objeto da presente licita¢do, independente de outro que por mais privilegiado seja, sera o da Comarca de Valenga,
Estado da Bahia.

X - ANEXOS
10.1 Integram o presente Edital de Credenciamento, os seguintes anexos:

Anexo | — Termo de Referéncia;
Anexo Il — Modelo de Requerimento de Credenciamento;
Anexo Il — Minuta do Contrato;

Valenca, 23 de setembro de 2021.

Andreia de Santana Queiroz Santos
Pregoeira

PA n2 104/2021 CR 004/21 — CREDENCIAMENTO ARRECADADORES BANCARIOS Pagina 5 de 25

www.saaevalenca.com.br
Rua General Camara, n® 75 — Centro — Valenca — BA
Telefax: (75) 3641-3641 — SAC: 0800-284-0469
CEP: 45.400-000



http://www.saaevalenca.com.br/
mailto:licitacao@saaevalenca.com.br

SAAE

el

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
CREDENCIAMENTO N2 004/2021
(Processo Administrativo n2 104/21)

1 -OBIJETO:

CREDENCIAMENTO DE INSTITUICOES FINANCEIRAS PARA ARRECADAGAO DE FATURAS DE AGUA E ESGOTO, CONFORME
DESCRICAO ABAIXO:

2 - ESPECIFICAGOES TECNICAS

Arrecadagdo via Balcdo e Automagdo das Faturas do SAAE, através das
seguintes modalidades:

Débito em conta corrente ou poupanca;
Guichés de Caixa;

Terminais de Autoatendimento;
Internet/ Homebank;

Via Telefone/ Call Center;
CorrespondentesBancarios;
Redelotérica;

Banco Postal/ Banco Popular;

Outros meioseletronicos.

Modalidades de Arrecadagao

A Instituicdo Financeira e o SAAE efetuardo os servigos, objeto deste
credenciamento, obedecendo as Clausulas contidas na “Minuta do
Contrato”, bem como as especificagBes técnicas descritas no Manual de
Procedimentos (padrdo Febraban).

EspecificacbesTécnicas

A Instituicdo Financeira deve disponibilizar ao SAAE arquivo magnético,
Retorno de Arquivo Magnético (Débito em contendo as informacdes sobre o que foi debitado e o que ndofoi
ContaCorrente/poupanca de Cliente) debitado, de acordo com os cddigos estabelecidos até as 07:30h (Sete
horas e trinta minutos) apds a data do efetivo débito na conta do cliente.

A Instituicdo Financeira deve disponibilizar ao SAAE arquivo magnético,
listando os documentos (contas) arrecadados através de guichés de caixa,
terminais de autoatendimento, internet, telefone e outros meios
eletronicos. A transmissdo das informac®es da arrecadacdo pormeio de
arquivo eletronico deverd ser realizada pela Instituicdo Financeira até as
07:30h (Sete horas e trinta minutos) do dia seguinte ao do efetivo
recebimento das faturas (D+1).

A transmissdo periddica em intervalos de tempo pré- determinado,
denominada “rajada”, devera ser realizada em até 15 minutos, ndo
havendo remuneragdo adicional.

Retorno de Arquivo Magnético (exceto para
débito em conta) para arrecadagdo de contas
até o vencimento.
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A Instituicdo Financeira deve disponibilizar o SAAE arquivo magnético,
listando os documentos (contas) arrecadados através de guiché de caixa,
Retorno de Arquivo Magnético (exceto para | terminais de autoatendimento, internet, bankfone, telefone, callcenter,
débito em conta) para arrecadacdo de contas | rajada e outros meios eletrénicos. A transmissdo das informacdes da
independentemente do vencimento. arrecadagdo por meio de arquivo eletronico deverd ser realizada pela
InstituicdoFinanceira até as 07:30h (Sete horas e trinta minutos) do dia
seguinte ao do efetivo recebimento das faturas (D+1).

A Instituicdo Financeira deverad indicar, por ocasido da assinatura do
Correspondentes Bancarios, Banco Postal, Banco| contrato, se prestard o servico também por meio de correspondentes
Popular, Rede Lotérica bancdrios, Banco Postal, Banco Popular, Rede Lotérica, para os casos
em que a Instituicdo possua tais modalidades de arrecadagdo.

3 - PRAZO DE VIGENCIA DA CONTRATAGAO

1. O SAAE convocara o credenciado, em um prazo de até 5 (cinco) dias a partir da homologacdo ou da convocagédo geral,
ou outro prazo definido no Edital de Credenciamento, para assinar ou retirar o instrumento contratual, dentro das condi¢des
estabelecidas na legislacdo e no Edital, e dar inicio a execugdo do servico, sob pena de decair o direito a contratagdo.

1.1. O credenciado contratado deverd indicar e manter preposto, aceito pelo 6rgdo ou entidade contratante, para
representa-lo na execucdo do contrato.

2. O contrato de prestacdo de servico de arrecadacdo terd vigéncia de 12 meses, podendo serprorrogada mediante
manifestacdo expressa das partes, por sucessivos periodos de 12 meses, até o limite maximo de 60 meses, podendo o
contrato ter duragdo de 05 (cinco) anos, entretanto, ser alterado ou rescindido a qualquer tempo, sem que tenha direito a
quaisquer indenizacGes, mediante denuncia escrita com 30 (trinta) dias de antecedéncia, contados a partir da data do
recebimento da referida comunicagdo pela outra parte.

3. Como condigdo para celebragdo do Contrato as proponentes deverdao manter todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificagdo exigidas neste edital.

4. Como o objetivo desta contratacdo é ampliar as possibilidades de débito em conta e facilitar o pagamento destas faturas,
o credenciamento poderd ocorrer a qualquer tempo, pela pessoa juridica quepreencha as condicGes exigidas neste Edital,
desde que haja interesse do SAAE DE VALENCA na Contratacdo.

4 - DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO OU CONTRATUAL

A habilitacdo sera feita mediante a apresentagdo dos seguintes documentos:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedade empresaria,
e, no caso de sociedade por agBes, acompanhado de documentos de eleigdo deseus administradores.

5 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).
b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal, se houver, relativo ao domicilioou sede do
credenciado, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.
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c) Prova de regularidade com a Fazenda Federal (certiddo conjunta de débitos relativos a tributosfederais e a divida ativa
da Unido).

d) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual.

e) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do proponente.

f) Certificado de regularidade junto ao FGTS.

g) Certiddo Negativa de Débitos Relativos as Contribui¢cdes Previdenciarias e as de Terceiros;

h) Prova de regularidade relativa a Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida no site do Tribunal Superiordo Trabalho - TST.

6 - QUALIFICACAO TECNICA

a) Habilitacdo, pelo BACEN - Banco Central do Brasil, a funcionar com carteira comercial.

b) Demais CondigGes: Os participantes deverdo apresentar para sua habilitacdo os documentos em original ou por qualquer
processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragdo ou ainda publicagdo em érgdo
de imprensa oficial;

c) Ascopias das certidGes obtidas via meio eletrénico ndo necessitam de autenticacdo, uma vez quesua veracidade serd
confirmada pela Administracéo;

d) A documentacdo deverad estar numerada sequencialmente, da primeira a Ultima folha, de modo arefletir o seu
numero exato;

A seu critério, o SAAE poderd solicitar a apresentagao da via original de qualquer dos documentos.

7 - PRAZO E CONDIGOES DE HABILITAGAO

1. Os documentos de habilitagdo ao credenciamento apresentados pelas empresas serdo analisados e julgados por uma
comissdo designada pelo SAAE a qual emitird parecer conclusivo.

2. Ointeressado que atender a todos os requisitos previstos no Edital de Credenciamento sera julgado habilitado na pré-
qualificagdo e, portanto, credenciado no SAAE, encontrando-se apto a prestar os servigos aos quais se candidatou, com
vigéncia determinada em contrato.

2.1. O resultado da pré-qualificagdo sera publicado no Diario Oficial dos Municipios e divulgado no sitio eletrdnico do
SAAE em prazo ndo superior a 10 (dez) dias Uteis.

3. Osinteressados poderdo recorrer do resultado publicado, apresentando suas raz8es devidamente fundamentadas e
por escrito, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis contados do primeiro dia subsequente a data da divulgacéo.

4. Serdo credenciadas todas as Instituicdes Financeiras que satisfizerem as exigéncias contidas neste edital.

5. O credenciamento estard aberto para todas e quaisquer Instituicdes Financeiras que atendam os requisitos basicos
constantes no Anexo .

6. As proponentes deverdo apresentar procuracdo com a indicacdo do representante legal da Instituicdopara pratica de
todos os atos necessarios em nome da proponente, em todas as etapas do processo de credenciamento, ou documento
gue comprove sua capacidade de representar, no caso de socio ou titular.

8 - INDICAGAO DE FISCAL E FISCAL SUBSTITUTO
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A fiscalizacdo e acompanhamento da execucdo do presente se dara por meio de funciondrio que seraespecialmente
designado na forma do artigo 67, da Lei n? 8.666, de 21.06.93.

9 -CRITERIO DE AVALIAGAO DAS PROPOSTAS
- A Solicitagdo de Credenciamento devera ser apresentada em papel timbrado da Instituicdo Financeira proponente,
devendo ser digitado, de forma legivel, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente datado e assinado pelo

representante legal da Instituicdo ou Procurador, conforme Anexo - Solicitagcdo de Credenciamento.

1. As modalidades para a prestacdo do servico de arrecadacgdo estdo previstas no Anexo — Solicitacdo de Credenciamento,
devendo o interessado se manifestar expressamente acerca das modalidades que pretende se credenciar.

2.0 preco referido no objeto é considerado completo e abrange todos os tributos (impostos, taxas, emolumentos,
contribuicBes fiscais e parafiscais), fornecimento de mdo de obra especializada, leis sociais e trabalhistas, administracdo e

lucros.

3. Todas as empresas que apresentarem os documentos necessarios, em condi¢des de habilitacdo, serdo credenciadas.

10 - VALORES REFERENCIAIS DE MERCADO

O custo unitdrio obedecera a Tabela de Pregos para Prestacdo de Servicos de Arrecadagao, conforme o caso. Foram utilizados
como base, contratos vigentes do SAAE, conforme tabela abaixo:

MODALIDADE DE ARRECADAGCAO PRECO MAXIMO ACEITAVEL
Débito Automatico RS 1,00 (Um Real)
Terminal de Auto Atendimento RS 1,36 (Um Real e Trinta e Seis Centavos
Internet / Homebank , e outros meios eletrénicos RS 1,36 (Um Real e Trinta e Seis Centavos
Call Center/Bankfone RS 1,36 (Um Real e Trinta e Seis Centavos
Guichés de Caixa RS 1,36 (Um Real e Trinta e Seis Centavos
Lotéricos / Correspondentes Bancarios RS 1,36 (Um Real e Trinta e Seis Centavos

(Quantidade maxima mensal de Arrecadagdo por credenciado devera ser de 8.900 (oito mil e novecentos documentos)

Desta forma, o valor maximo mensal estimado a ser contratado serd de RS 11.924,00 (onze mil, novecentos e vinte e quatro
reais ), e anual um total de RS 143.088,00 (Cento e quarenta e trés mil e oitenta e oito reais)

11 - SANCOES
A CONTRATADA sujeitar-se-a, em caso de inadimplemento de suas obrigacBes, definidas neste instrumento ou em outros
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gue o complementem, as multas, sem prejuizo das sang¢des legais, Art. 86 a 88 da Lei 8.666/93 e responsabilidades civil e
criminal.

12 - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

- Atender o requisito basico constante neste Termo de Referéncia.

- A Contratada é obrigada a receber faturas de dgua, esgoto e outros servigos emitidas e apresentadas para pagamento,
até o valor de RS 2.000,000 (dois mil reais) por fatura individualizada. Sendo vedado fornecer a terceiros, dados de conta
bancaria do SAAE para depdsito de valor com a finalidade de pagamento de faturas de dgua, esgoto e outros servicos.

- A Contratada fica obrigada a manter, durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacGes por
ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no credenciamento.

- Em cumprimento ao Artigo 49. da Resolu¢do BACEN 3.110, de 31/07/2003, as Instituicdes Financeiras,deverdo assumir
a total responsabilidade pelos servicos prestados por seus Correspondentes, impondo o rigoroso cumprimento das
cldusulas do contrato.

- A Fatura é documento expedido pelo SAAE para fins de cobranga de fornecimento dos servigos de dgua e esgoto.

- A Fatura é um documento destacavel composto de duas partes: A fatura propriamente dita (a maior), comprovante do
cliente. O canhoto documento de caixa (o menor), comprovante do SAAE.

- Poderdo ser recebidas as faturas apresentadas a Instituicdo Financeira Credenciada em qualquer época, independente
do vencimento. Com excessdo aos que tenham expressamente a orienta¢cdo do ndo recebimento fora do prazo.

- A Instituicdo Financeira Credenciada deverd autenticar todos os documentos de arrecadacdo de formaque fique
evidenciada a identificacdo da Credenciada, a maquina utilizada, o nimero da operacgdo, a data e o valor recebido.

- Para os recebimentos realizados por home/Office banking, internet ou autoatendimento, o pagamento serd
comprovado por intermédio do langamento do débito no extrato de conta corrente, devidamente identificado, ou recibo
préprio.

- O credenciado recebera qualquer conta ou fatura de servicos autorizados exclusivamente nos valores indicados nos
respectivos documentos emitidos pelo SAAE no espaco intitulado “valor total”.

A Instituicdo Financeira Credenciada ndo estd autorizada a receber documentos nas seguintes condices:

Apresentem emendas, rasuras ou borrdes;

Estejam danificadas;

Estejam impressos em formuldrios diversos dos emitidos pelo SAAE;
Auséncia de cédigo de barras.

o o0 T o

- Caso a Instituicdo Financeira Credenciada receba qualquer conta emitida pelo SAAE nos casos elencados com as alineas
“@”, “b”, “c” e “d” do subitem anterior, sera de sua inteira responsabilidade os danos e indenizacdo do ato decorrente.

- Disponibilizar software para comunicacdo entre SAAE — INSTITUICAO FINANCEIRA e vice-versa, com padrdes FEBRABAN;
- Disponibilizar comunicagdo ON-LINE, SAAE — INSTITUICAO FINANCEIRA e vice-versa;
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- Dispor de manuais e normas (padrdo FEBRABAN) para o desenvolvimento de rotinas internas no Sistema de
Arrecadagdo do SAAE (Faturamento), para possivel processamento e intercdmbio de informacbes entre SAAE —
INSTITUICAO FINANCEIRA conveniada;

- Receber as faturas de dgua ndo compensavel em seus caixas, bem como fazer débito automatico de seus clientes, via
sistema, sem emissdo de fatura papel;

- Os arquivos de retorno de dados das contas recebidas deverdo ser disponibilizados ao SAAE pelo Sistema ON LINE
conforme padrdo FEBRABAN via tele transmissdo, até as 7:30h (sete e trinta horas) do dia subsequente ao da
arrecadacdo comunicando ao SAAE, através de aviso de crédito, constando nele o nimero da conta recebida juntamente
com os documentos;

- A Instituicdo Financeira Credenciada devera creditar até o segundo dia util, o valor total da arrecadacdo diaria, em
conta especifica do SAAE, que serd definida em Contrato. Ndo ocorrendo movimentagdo de pagamentos no dia, a
credenciada deverad disponibilizar em relatério didrio a informacgdo da inexisténcia de movimentagdo;

- Para recebimentos realizados por casas lotéricas ou demais entidades conveniadas, o pagamento devera ser
comprovado por intermédio do recibo emitido pelo terminal da entidade credenciada;

- Pararealizacdo de débito em Conta a Instituicdo Financeira Credenciada devera:
* Formar cadastro dos clientes que optaram pelo Débito Automdtico em conta corrente através de suas agéncias.

* Atualizar o cadastro (inclusGes/exclus@es), encaminhando ao SAAE arquivo magnético contendo os clientes optantes,
para que se efetue o devido acerto (parcial ou global) nos registros do SAAE.

* Requisitar autorizacdo expressa de seus clientes, de forma escrita ou meio eletronico, para o processamento de débito
automatico de despesas em sua conta corrente, nos termos do artigo 18, inciso |, §12 da Resolugdo n? 2.878/01 c/c artigo
29 da Resolugdo n? 2.892/01.

* Processar o arquivo magnético recebido do SAAE (movimento de débito), efetuando os débitos nas contas correntes
dos clientes, nas datas de vencimentos identificadas nos arquivos, no caso da existéncia de saldos suficientes em conta
corrente.

* Quando no dia do débito o sacado ndo tiver provisdo de fundos em sua conta corrente, a Instituicdo Financeira
Credenciada retornara a fatura como “ndo liquidada”.

* Encaminhar ao SAAE arquivo magnético contendo as informac&es sobre o processamento do arquivo de movimento
de débito por vencimento, ou seja, o que foi e o que ndo foi debitado, de acordo com os cdédigos estabelecidos. A
Instituicdo Financeira Credenciada efetuard o encaminhamento desse arquivo, até o 12 (primeiro) dia Util, apds o dia do
vencimento, ressalvados os casos de feriados locais.

- A Instituicdo Financeira Credenciada devera fornecer ao SAAE, ainda, aviso de crédito do total recebido, bem como
aviso de débito referente as tarifas;

- A Credenciada devera receber os documentos objeto deste credenciamento cujos vencimentos recaiam em dias que
nao houver expediente bancario, no primeiro dia Util subsequente, sem cobranca de quaisquer acréscimos ao cliente;

- Fornecer software especifico para tele transmissdo, através de ferramenta no padrdo FEBRABAN que permita o
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recebimento e envio dos arquivos em formato magnético.

13 - OBRIGAGOES DO SAAE

Emitir as faturas de servicos de agua e esgoto apds coleta de leitura no imdvel dos clientes, com a devida identificacdo
através de codigo de barras e entrega das faturas aos clientes, para que estes posteriormente efetuem o pagamento das
mesmas nas InstituicGes Financeiras credenciadas;

- Quando o cliente solicita débito em conta:

a) Emitir as faturas de servicos de dgua e esgoto apds coleta de leitura no imdvel dos clientes, com a mensagem indicativa
da forma de quitagdio “FATURA ENCAMINHADA PARA O DEBITO EM CONTA”.

b) Enviar a Instituicdo Financeira Credenciada, arquivo magnético para débito na conta corrente dos clientes que
optaram pelo sistema, contendo Convénio, tipo de servico identificando o SAAE, com 05 (cinco) dias Uteis de antecedéncia
da data do vencimento.

c) Manter o arquivo magnético enviado a Instituicdo Financeira Credenciada para substituicdo naeventualidade de
danificagdo do mesmo.

d) Encaminhar a Instituicdo Financeira Credenciada, através de arquivo magnético, todas as alteragGes que ocorrerem
no controle de identificagdo do interessado, bem como as exclusGes solicitadas pelo SAAE.

e) Aceitar a data mais recente de cadastramento no caso de encargo que ja conste do cadastro da empresa como débito
automatico ao receber novo cadastro para o mesmo cliente.

f) Remeter registro tipo “D”, Cédigo de Movimento “1" (exclusdo), para o Banco anterior quando aceitar novo cadastro
para consumidor ja existente.

g) Efetuar o pagamento a Institui¢cdo Financeira Credenciada até o décimo dia Util ao més subsequente dos valores
decorrentes dos servicos prestados de acordo com os valores citados, mediante documentode cobranga apresentado
pela Instituicdo Financeira Credenciada;

h) Efetuar conferéncia das faturas e rela¢des de servicos apresentados;

i) Fiscalizar o cumprimento das disposi¢cGes do Termo e a prestagdo dos servigos, bem como esclarecereventuais duvidas.

14 - DAS DISPOSICOES GERAIS

e - Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais e/ou apresentar os documentos
previstos neste edital, deverdo fazé-lo no prazo determinado pela equipe técnica, sob penade inabilitagdo ou ndo
credenciamento.

15.2. O Foro designado para julgamento de quaisquer quest&es judiciais resultantes deste edital serd o da cidade de
Valenca — BA;

15.3.  Fica estabelecido que as especificacGes, anexos e documentagdo do processo sdo complementares entre si.

15.4. Durante a vigéncia do Edital de Credenciamento, incluida as suas republicacGes, o SAAE, a seu critério, podera
convocar por oficio os credenciados para nova anadlise de documentacdo. Nessa ocasido serdo exigidos os documentos que
comprovem a manutencdo da condicGes apresentadas quando da pré-qualificacdo do interessado.
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15.4.1. A partir da data em que for convocado para apresentar a documentacao atualizada, o credenciado tera 5 (cinco)
dias Uteis para entrega-la pessoalmente ou, a critério do drgdo ou entidade contratante, por via postal; sendo assim ndo
necessita encaminhar representantes legais para participar do credenciamento, mas deverdo se atentar para as datas e
hordrios finais para o recebimento destes, constantes neste Edital.

15.4.2. Aandlise da documentacdo devera ser realizada em prazo igual ao da pré-qualificacao;

15.4.3. O resultado da analise prevista no caput deste artigo sera publicado no Didrio Oficial do Municipios. Os
credenciados ndo aprovados na avaliacdo da documentagdo serdo descredenciados, sendo-lhes assegurado o
contraditdrio e a ampla defesa.

15.5. O credenciamento ndo estabelece qualquer obrigacdo do 6rgdo ou entidade contratante em efetivar a
contratagdo do servico, face a sua precariedade e, por isso, a qualguer momento, o credenciado ou o érgdo ou entidade
contratante podera denunciar o credenciamento, inclusive quando for constatada qualquer irregularidade na observancia
e cumprimento das normas fixadas no Edital, no Regulamento e na legislagdo pertinente, sem prejuizo do contraditério
e da ampla defesa.

15.6. O SAAE poderd introduzir aditamentos, modificacdes ou revisdes no presente Edital a qualquer tempo antes da
data marcada para entrega dos documentos. Qualquer modificagdo no Edital exige divulgacdo pelo mesmo instrumento
de publicagdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo dassolicitagdes de credenciamento.

15.7. O SAAE poder3, até a data da celebracdo do Contrato, recusar por despacho fundamentado o credenciamento da
proponente, se houver qualquer fato ou circunstancia anterior ou posterior aoresultado que desabone sua idoneidade,
capacidade técnica, administrativa e financeira, sem que caibaa mesma nenhuma indenizacdo ou ressarcimento,
independentemente de outras san¢des legais decorrentes da adesdo a este Edital.

15.8. Adivulgacdo deste Edital pelo SAAE ndo caracteriza nenhuma expectativa de faturamento por parte das empresas,
ndo cabendo ao SAAE o ressarcimento de eventuais prejuizos pelo ndo credenciamento de empresas, ou pelo fato de o
faturamento mensal da contratada ndo atingir os niveis por esta pretendidos.

INSTRUGOES PARA ARRECADACAO:

1. A Nota Fiscal/Conta de Agua e FAR — fatura de arrecadacdo doravante denominados FATURA, sdo emitidos para fins de
arrecadacdo dos faturamentos da SAAE DE VALENCA.

2.A FATURA ¢ composta de duas partes:
2.1. A FATURA propriamente dita (parte maior), comprovante do consumidor.

2.2. O documento de caixa (parte menor), comprovante do SAAE DE VALENCA.

3. Poderdo ser recebidas as FATURAS apresentadas ao BANCO em qualquer época, independente do vencimento.
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4. Por ocasido do recebimento, o caixa devera quitar a FATURA, mediante autenticagdo mecanica ou por recibo préprio
emitido pelo terminal recebedor, entregando ao consumidor a parte maior e retendo a menor (documento de caixa).

5. As FATURAS ndo poderdo conter emendas ou rasuras.

6. Para os recebimentos eletrdnicos ou realizados por correspondentes bancarios, serdo aceitos como comprovante de
pagamento o lancamento de débito no extrato de conta corrente, recibo proprio ou cupom recibo devidamente
identificados, sem emendas ou rasuras.

7. No final de cada expediente, o valor arrecadado sera totalizado e repassado a SAAE DE VALENCA, conforme
procedimentos constantes do contrato.

PROCEDIMENTO TECNICO PARA TRANSMISSAO DE ARQUIVOS ENTRE SAAE DE VALENGA E BANCO:
1. Objeto:
* Arrecadacdo (débito automatico e outras modalidades);
* InclusGes e exclusdes de vinculo de débito automatico;

* Qutros arquivos relacionados ao processo de arrecadagdo de faturas SAAE DE VALENCA.

2. Recebimento e disponibilizagdo dos arquivos:

Cada instituicdo financeira terd disponivel no SAAE DE VALENCA uma infra-estrutura de diretérios em servidor Windows
com a seguinte padronizagdo:

TED_id;

1-RECEBIDO (arquivos de arrecadacdo, enviados pelo banco a SAAE DE VALENCA); 2-
ENVIADO (arquivos de agendamento de débito automatico, capturado pelo banco); 3-
ADEVOLVER (cépia dos arquivos da pasta ENVIADO);

5-LOG (contém os arquivos de LOG's das operacGes de transmissdo);

6-Caixa de Saida: a SAAE DE VALENCA disponibilizard os arquivos de débito automatico em servidor e caminho
previamente informados (na pasta ADEVOLVER) e caberad a instituicdo financeira, na retirada desses arquivos, a
movimentacdo destes para a pasta ENVIADO;

7-Caixa de Entrada: arquivos de retorno do débito automatico e demais atualizacGes cadastrais (inclusdo e exclusdo de
débito automatico), deverdo ser postados em servidor e caminho previamente informados, na pasta RECEBIDO.

Obs.: 0 caminho exato, usuario e senha para acesso serdo informados na implantacdo.

Caso a instituicdo financeira opte por utilizar uma VAN, devera disponibilizar Sw que permita a SAAE DE VALENCA visualizar
os horarios de chegada e envio dos arquivos e suas caracteristicas no servidor da VAN, mantendo as informacdes disponiveis
por prazo de 30 dias.
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3. Armazenamento de arquivos na institui¢do financeira:

Os arquivos de posse do banco ou da VAN deverdo ser armazenados de modo que:
*

impeca sua visualizagdo por outros clientes, exceto os respectivos destinatarios;

* impeca a visualizagdo ou manipulacdo de seu conteldo pela prdpria instituicdo financeira ou sua VAN, exceto para

atendimento ao servigo de traducdo de formatos de arquivos.

4, Comunicagao da SAAE DE VALENCA com a instituigcdo financeira:

A comunicagdo entre o SAAE e o banco ou sua VAN se dard obrigatoriamente, através de uma rede IP através da Internet,
com uso de uma porta exclusiva no FIREWALL do SAAE para conexdo do SAAE a instituicdo financeira ou sua VAN.

Serd aceita a troca de arquivos via SFTP, caso em que o SAAE disponibilizard uma infra-estrutura de SFTP SERVER com chave
e senha para conexdo com a instituicdo financeira ou sua VAN.

5.Seguranga:
No caso da solugdo ser via implantagdo de Sw no servidor do SAAE, a mesma deverd atender os itens descritosa seguir:

a)garantir a integridade do arquivo através de CRC ou outra tecnologia padrdo de mercado reconhecidamente superior
a esta;

b) garantir a inviolabilidade do arquivo através de criptografia protocolo SSL 128 bits ou 3DES ou tecnologia padrdo de
mercado reconhecidamente superior a estas;

¢) No caso da solucdo ser via servico de SFTP, a SAAE fornecera o usuario e senha para cada instituicdo financeira ou
sua VAN, de modo que os arquivos transportados entre o SAAE e cada instituicdo financeira sejamprotegidas no
servidor do SAAE;

6. Caracteristicas dos arquivos a serem transmitidos e armazenados:

* Os arquivos enviados pela instituicdo financeira deverao estar com o leiaute padrdo FEBRABAN.

7. Suporte técnico:

* Servigos de esclarecimentos de duvidas e solugdo de problemas referentes a troca de arquivos através de
contato telefdnico ou e-mail;

* Estar disponivel de modo continuo (24 X 7), ou seja, durante todas as horas de todos os dias,
independentemente de serem dias Uteis, finais de semana ou feriados;

* Estar disponivel através de telefone, e-mail ou atendimento local.

8. Prazo para implantacgdo da solugdo:

PA n2 104/2021 CR 004/21 — CREDENCIAMENTO ARRECADADORES BANCARIOS Pagina 15 de 25

www.saaevalenca.com.br
Rua General Camara, n® 75 — Centro — Valenca — BA
Telefax: (75) 3641-3641 — SAC: 0800-284-0469
CEP: 45.400-000



http://www.saaevalenca.com.br/

SAAE

o b e Agma v g

e —

A instituicdo financeira devera implantar a nova sistematica de forma integral, de modo operacional, dentro doprazo de
30 dias corridos a partir do recebimento do presente procedimento técnicos

Valenga, 15 de setembro de 2021.

José Luis Sousa dos Santos
Chefe da Divisdo Administrativa
Port. 015/2021

ANEXO Il

SOLICITAGAO DE CREDENCIAMENTO PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE ARRECADAGAOQ;

Ao,

SAAE de Valenca —Ba Rua
General Camara, n2 75
Centro

Valenca — Ba

Cep: 45400000

Assunto: Credenciamento de Instituicdo Financeira

Prezados Senhores,

(denominacdo social da Instituicdo Financeira), sociedade devidamente constituida, nos termos dalegislacdo em vigor,
com endereco na , n9 Bairro , CEP

, Cidade, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda — CNPJ/MF sob n?
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, vem, por seu(s) representante(s) legal (is) ou por seu procurador (procuragdo

anexa), manifestar seu interesse em credenciar-se perante ao SAAE de Valenca — BA, para prestar servicos de arrecadagdovia
Balcdo e Automacdo das Faturas do SAAE, nas seguintes modalidades de arrecadacdo abaixo assinaladas (indicar as

modalidades):

Modalidade Credenciamento

Débito Automatico

Terminal de Auto Atendimento

Internet / Homebank , e outros meios eletrénicos

Call Center/Bankfone

Guichés de Caixa.

Lotéricos / Correspondentes Bancarios

Outros meios eletronicos: indicar

Declara ter pleno conhecimento das condigOes e exigéncias do Edital de Credenciamento de Instituicdes Financeiras do SAAE.
Declara, ainda, que possui mdo de obra qualificada, instalagdes adequadas e os equipamentos exigidos para a prestacdo dos
servicos, e que 0os mesmos se encontram disponiveis e em bom estado de conservagao.

Local e Data

Assinatura do representante legal/Procurador da Instituicdo Financeira (sob carimbo)

ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO - CONTRATO DE PRESTAGAQ DE SERVIGOS DE ARRECADAGAO DE FATURAS DO SAAE DE VALENGA.

CONTRATANTE: , Pessoa Juridica de Direito publico, inscrita no CNPJ sob o n2 com sede
administrativa na Rua General Cadmara, 75, Valenga — BA, inscrita no CNPJ sob 0 n2 16176067/0001-11, neste ato representado
pelo Diretor XXXXXXXXXX brasileiro, casado, inscrito no CPF sob o n® XXXXXX, portador da cédula de identidade RG n® XXXX
SSP/PR, residente e domiciliado na Rua XXXXXXXXXXXX, doravante denominado CONTRATANTE.
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CONTRATADA: , Pessoa Juridica de Direito privado, com sede administrativa na

, inscrita no CNPJ sob o n2 ,neste
ato representado por seu sdcio proprietario , inscritono CPF sob o n° ,
portador da cédula de identidade RG n° , residente e domiciliado na i

doravante denominado AGENTE ARRECADADOR.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

A CONTRATADA encarregar-se-a do recebimento do pagamento dos documentos de cobranca emitidos pelo SAAE DE
VALENCA, nas pragas onde a CONTRATADA tiver representagdo prépria ou correspondente bancdrio, conforme Termo de
Solicitagdo e recebimentos através de correspondentes bancarios, ou outra forma regulamentada pelo Banco Central,
obedecendo as cldusulas deste contrato, bem como as especificagbes técnicas descritas no manual de procedimentos padrao
FEBRABAN.

Paragrafo primeiro: Os documentos de cobranca referidos no caput desta cldusula consistem: Faturas de Agua, Fatura de
Servicos, Fatura de Outros Recebimentos e Segunda via dos documentos relacionados.

Pardgrafo segundo: Qualquer alteragdo que o SAAE DE VALENCA venha a introduzir, na sistematica de arrecadagdo bancaria
ou transferéncia de numerario, serd comunicada através de correspondéncia a CONTRATADA com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias, para sua anuéncia, a qual passara a fazer parte integrante deste contrato, independentemente de aditivos ou
outras formalidades.

Paragrafo terceiro: Entende-se por débito realizado o langamento efetuado na conta corrente bancaria do clienteda
CONTRATADA ou de Cooperativa Contratada pelo Banco, que optou por esta forma de quitacéo.

Paragrafo quarto: Entende-se por documento quitado qualquer forma de liquidacdo dos créditos do SAAE DE VALENCA junto
a seus clientes.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FORMA DE REPASSE

O produto da arrecadacdo devera ser repassado separadamente (débito automatico e balcdo) a SAAE DE VALENCA no segundo
dia (til apds a data do recebimento em D+2, no periodo matutino (até as sete horas e trinta minutos), mediante crédito em
Conta Corrente XXXXX, Agéncia XXXX e Banco XXXXXXXX.

Paragrafo primeiro: Se o banco entender necessario, em razado de exigéncias técnicas, podera efetuar o repasse em D+1, desde
que comunicado previamente a SAAE DE VALENCA.

CLAUSULA TERCEIRA - DA TRANSMISSAO

Para os documentos arrecadados através de leitura do CODIGO DE BARRAS, a transmissdo das informacdes da arrecadacio
por meio de arquivo eletréonico a SAAE DE VALENCA devera ser feita pela CONTRATADA até as 07:30h (sete e trinta) do dia
seguinte ao do efetivo recebimento das faturas (D+1).

Paragrafo primeiro: A transmissdo periédica em intervalos de tempo pré-determinado, denominada “rajada”, devera ser
realizada em até 15 minutos, ndo havendo remuneracgdo adicional.

Paragrafo segundo: Adotada a sistematica de entrega por meio eletronico padrdo FEBRABAN ou tele - transmissdo, a
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CONTRARADA fica isento da entrega dos documentos fisicos, sendo que apds o recebimento do arquivo magnético por parte
da SAAE DE VALENCA, fica estabelecido o prazo de 5 (cinco) dias para leitura e devolugdo a CONTRATADA, no caso de
inconsisténcia no arquivo ou no transporte de dados. A CONTRATADA, por sua vez, devera regularizar o arquivo magnético em
48h (quarenta e oito horas), apos a recepgdo do comunicado de inconsisténcia.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES RELATIVAS AO DEBITO AUTOMATICO

Constituem obrigacdes da SAAE DE VALENCA:

1. Providenciar a entrega da fatura ao consumidor, até a data fixada para sua apresentacdo, no endereco da unidade
consumidora ou no local indicado pelo consumidor.

2. Adotar o padrdo FEBRABAN.

3. Na fatura deverd constar o codigo de barras e mensagem indicativa da forma de quitagdo do débito.

4., Disponibilizar a CONTRATADA os arquivos eletrénicos (movimento de débito), com antecedéncia minima de 03 (trés) dias
Uteis da data do vencimento da fatura, para débito em conta corrente dos clientes optantes.

5. Manter cépia do arquivo eletrénico disponibilizado a CONTRATADA, para substitui¢do, na eventualidade de qualquer
incidente, pelo prazo maximo de 5 dias Uteis.

6. Pela prestacdo deste servigo, o SAAE DE VALENCA pagara a comissdo conforme consta na Clausula Sexta, por documento
quitado pela CONTRATADA. Entende-se por documento quitado, qualquer forma de liquidacdo dos créditos do SAAE DE
VALENCA junto a seus clientes.

Constituem obrigacdes da CONTRATADA:
1. Adotar o padrdo FEBRABAN;

2. Cadastrar os clientes que optaram pelo débito automatico em conta corrente.

3. Prestar ao cliente orientac¢des e fornecer informacdes suficientes e adequadas sobre a modalidade de débito automatico,
sua utilizacdo, data de inicio do débito e controle do saldo bancério.

4. No extrato bancério do cliente devera constar a mensagem “SAAE DE VALENCA”, indicativa de lancamento do débito
automatizado.

5. Atualizar o cadastro (inclusdo e exclusdo), enviando a SAAE DE VALENCA por meio de arquivo(s) eletrénico, a relagdo de
clientes incluidos e excluidos, para que se efetuem os devidos acertos (global ou parcial) nos registros da SAAE DE VALENCA.

6. Capturar e processar o arquivo eletrdnico disponibilizado pelo SAAE DE VALENGA (movimento de débito), efetuando o
débito na data de vencimento indicado no arquivo.

7. Enviar a SAAE DE VALENCA arquivo eletrénico, contendo as informacgdes sobre o processamento do movimento de débito
por vencimento, indicando o que foi debitado e o que ndo foi debitado, de acordo com os cddigos estabelecidos, até as
07:30h (sete e trinta) do primeiro dia Util apds o vencimento/débito da fatura, ressalvados os dias de feriados locais,
remetendo-o no dia Util seguinte.

8. Informar, em registro de arquivo de retorno do débito automatico, quando a data de vencimento da fatura coincidir com
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feriado na praca de débito.

CLAUSULA QUINTA - DAS DISPOSICOES GERAIS
Das disposi¢des gerais relativas ao Débito Automatico:

1. Quando do processamento do arquivo disponibilizado pelo SAAE DE VALENCA (movimento de débito), a CONTRATADA
deverd efetuar a consisténcia quanto aos padrdes estabelecidos na Cldusula Quarta. Nos casosde arquivo fora do padrdo,
ou a inexisténcia do arquivo de movimento de débito, a regularizagdo deverad ser realizada por meio de arquivo eletronico.

2. Na ocorréncia de divergéncias entre o cadastro do sistema do SAAE DE VALENCA e o arquivo de optantes fornecido pela
CONTRATADA, o SAAE DE VALENCA deverd gerar um novo arquivo contendo apenas os registros divergentes no prazo
maximo de 2 (dois) dias apds o recebimento da transmissdo fornecida.

3. A CONTRATADA ficara isento de qualquer responsabilidade se o arquivo de movimento de débito nao for disponibilizado
pelo SAAE DE VALENCA, em local determinado e no prazo estipulado na Clausula Terceira.

4.MAo interessado em autorizar o débito automatico de fatura do SAAE DE VALENCA em conta corrente do banco, devera
fazé-lo junto a CONTRATADA, ficando vedada a SAAE DE VALENGA qualquer implantagdo sem a aquiescéncia da CONTRATADA.

5.A CONTRATADA, na qualidade de simples mandatario, fica isento de qualquer responsabilidade pela omissdo ou inexatiddo
dos valores consignados nos arquivos de movimento de débito apresentados pelo SAAE DE VALENGCA, limitando-se a efetuar
o débito na conta corrente do cliente na data do vencimento.

6.E facultado ao consumidor através de uma agéncia da CONTRATADA sustar o débito automatico, ou pelo SAAE DE
VALENCA nos casos de incorrecBes, desde que comunicado a CONTRATADA com antecedéncia de 5 (cinco) dias Uteis a data
do respectivo vencimento da fatura.

7. Apds trés meses consecutivos sem movimentagdo para débito automadtico, os clientes optantes serdo automaticamente
excluidos do cadastro, podendo ser evitada a ocorréncia desde que o SAAE DE VALENCA remeta o detalhe com débito igual
a zero.

8. Os débitos com data de vencimento aos sabados, domingos ou feriados (nacionais e locais) serdo considerados como
venciveis no primeiro dia util subsequente (data em que deverdo ser debitados). Para os casos de feriado napracga do débito,
o banco devera remeter a irregularidade correspondente, conforme padrdo FEBRABAN para evitar o registro de pagamento
em atraso.

9. As partes se comprometem a ndo utilizar os arquivos magnéticos em outros servigos que ndo os de transposicdo de
dados.

10.A CONTRATADA e o SAAE DE VALENCA deverdo procurar incrementar a adesdo do maior nimero possivel de clientes,
através dos meios que melhor Ihes convier, sem 6nus para o SAAE DE VALENCA ou para o cliente.

11.Na ocorréncia de situagcGes atipicas, que impecam as implantacGes das contas nos prazos convencionados, a CONTRATADA
e a SAAE DE VALENCA, em comum acordo, tomarao as medidas necessarias para atender aos interesses dos usuarios.

CLAUSULA SEXTA - DA REMUNERAGAO E FORMA DE PAGAMENTO

Pela prestacdo dos servicos de arrecadacdo da Cldusula Primeira, o SAAE DE VALENCA pagara para a CONTRATADA, conforme
modalidade credenciada:
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MODALIDADE DE ARRECADACAO PRECO MAXIMO ACEITAVEL
Débito Automatico RS 1,00 (Um Real)
Terminal de Auto Atendimento RS 1,36 (Um Real e Trinta e Seis Centavos
Internet / Homebank , e outros meios eletrdnicos RS 1,36 (Um Real e Trinta e Seis Centavos
Call Center/Bankfone RS 1,36 (Um Real e Trinta e Seis Centavos
Guichés de Caixa. RS 1,36 (Um Real e Trinta e Seis Centavos
Lotéricos / Correspondentes Bancarios RS 1,36 (Um Real e Trinta e Seis Centavos

(Quantidade maxima mensaal de Arrecadagdo por credenciado devera ser de 8.900 (oito mil e novecentos documentos)

Desta forma, o valor maximo mensal estimado a ser contratado serd de RS 11.924,00 (onze mil, novecentos e vinte e quatro
reais ), e anual um total de RS 143.088,00 (Cento e quarenta e trés mil e oitenta reais)

Paragrafo primeiro: O valor da tarifa serd atualizado monetariamente pela variacio do indice Nacional de Pregos ao
Consumidor - INPC, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ou outro indice que vier a substitui-lo, tendo como
referéncia para reajuste o indice acumulado nos ultimos 12 meses e, a partir de entdo, a cada 12 meses com base na data de
assinatura do contrato, conforme previsto no edital de Credenciamento 02/2019.

Paragrafo segundo: O SAAE DE VALENCA enviard correspondéncia a CONTRATADA, formalizando o reajuste da tarifa,
informando o valor, a vigéncia e o indice de reajuste, através de apostilamento.

Paragrafo terceiro: O SAAE DE VALENCA efetuard o pagamento pela prestacdo do servico de arrecadagdo, de acordo com a
data de entrega do documento com a totalizacdo do servigo prestado no més anterior, conforme itens 1 a 3, sob pena de multa
e correcdo monetaria pelo atraso.

1. A CONTRATADA devera entregar até o 42 (quarto) dia util de cada més, o documento com a totalizagdo do servigco prestado
no més anterior, discriminando por: data de arrecadacdo e quantidade de faturas quitadas, separando débito automatico e
codigo de barras, em documento padrdo fornecido pelo SAAE DE VALENCA.

2. A apresentagdo do documento deverd ser feita pela CONTRATADA por meio eletronico, para o endereco de e- mail:
adm@saaevalenca.com.br, para a devida certificagdo.

3.0 pagamento a CONTRATADA ocorrerd até o 62 (sexto) dia util da apresentacdo do documento conforme itens 1 e 2. Em
caso de postergacdo da entrega do documento de acordo com os itens 1 e 2, o pagamento estenderana proporgdo do atraso
da sua apresentagao.

4.As informacOes para o crédito deverdo ser indicadas no impresso padrdo, fornecido pelo SAAE DE VALENCA.

5.0 pagamento serd efetuado através de crédito em conta corrente indicada pela CONTRATADA.

Paragrafo quarto: A CONTRATADA dard por quitada a obrigacdo da SAAE DE VALENCA, mediante a efetivacdo do crédito em
conta corrente acima mencionada.

Paragrafo quinto: Para o cumprimento das cldusulas deste contrato, o SAAE DE VALENCA ficard isenta de qualquer despesa
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bancaria.

Paragrafo sexto: Os recursos destinados ao custeio das despesas decorrentes deste Contrato estdo previstos na dotagdo
orcamentaria:

Unidade Gestora: Fonte: Projeto/Atividade: Elemento de despesa:
1314 50 6001 33.90.39.00

CLAUSULA SETIMA - DAS INSTRUCOES

Sempre que a CONTRATADA abrir uma nova Agéncia, ou contratar um correspondente, os mesmos ficardo automaticamente
credenciados a efetuar cobranga, cabendo a CONTRATADA expedir-lhe as respectivas instru¢des, com base nos termos deste
contrato.

Paragrafo primeiro: Para que o SAAE DE VALENCA possa manter seus cadastros atualizados e informar seus clientes sobre as
opgdes de pagamento de suas faturas, desde que solicitado pelo SAAE DE VALENCA, mediante correspondéncia ou e-mail, a
CONTRATADA devera enviar o registro “X” — Relagcdo de Agéncias (conforme padrdo FEBRABAN de débito automatico).

Pardgrafo segundo: Em cumprimento ao Artigo 22. da Resolucdo BACEN 3.954, de 24/02/2011, a CONTRATADA devera assumir
a total responsabilidade pelos servigos prestados por seus correspondentes, impondo o rigoroso cumprimento das cldusulas
deste contrato.

Paragrafo terceiro: A CONTRATADA declara estar ciente de que, no caso de prestagdo do servico objeto do presente contrato
por correspondentes, assumird todas as responsabilidades previstas na Clausula Sétima.

CLAUSULA OITAVA - DA DIVULGAGAO

A CONTRATADA é facultado divulgar, sem qualquer 6nus para a SAAE DE VALENCA, que estd autorizada a receber as Notas
Fiscais, Faturas, Contas de Agua e demais documentos de cobranca, objeto deste contrato.

CLAUSULA NONA - DO ESTORNO

E facultado ao banco o recebimento de Nota Fiscal/Conta de Agua, Fatura de Arrecadagdo (FAR) e demais documentos de
cobranga através de cheque.

Paragrafo primeiro: Ndo serd permitido o estorno da conta da SAAE DE VALENCA, de cheques recebidos pela CONTRATADA ou
seu correspondente para pagamento das faturas, devolvidos pelo banco sacado, na forma da legislacdo em vigor ou de fatura
quitada que a CONTRATADA alegar pagamento de forma fraudulenta.

Paragrafo segundo: O estorno de valores do produto arrecadado sé podera ser efetuado pela CONTRATADA mediante
autorizacdo prévia e expressa da SAAE DE VALENCA. CLAUSULA DECIMA - DO CANAL DE ATENDIMENTO.

A CONTRATADA compromete-se a receber o pagamento das faturas emitidas pelo SAAE DE VALENCA, sem selecionar clientes
e limitar horério, respeitando-se as caracteristicas de cada canal de atendimento do banco (Internet, Terminais de Auto
Atendimento e outras formas regulamentadas pelo banco central).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA
O presente contrato tera vigéncia de 12 meses, podendo ser prorrogado mediante manifestacdo expressa das partes, por
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sucessivos periodos de 12 meses, até o limite maximo de 60 meses, através de termo aditivo, conforme Art.103, Il da Lei
Estadual n2 15.608/07.

Pardgrafo primeiro: O descumprimento dos termos do presente contrato, nele compreendida a falta de repasse de numerario
pela CONTRATADA, ensejara sua rescisao.

Paragrafo segundo: O contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, por iniciativa de qualquer das partes, mediante
comunicacgdo prévia e expressa da outra parte, com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia. A rescisdo do contrato
independerd do prazo fixado neste paragrafo, operando-se, automaticamente, caso a CONTRATADA entre em regime de
intervencdo ou qualquer forma de liquidagao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

O ndo cumprimento das obriga¢Bes assumidas neste contrato, garantida a prévia defesa, sujeitard as partes as seguintes
penalidades:

Paradgrafo primeiro: O ndo cumprimento da Cldusula Segunda e/ou da Clausula Sexta — Paragrafo Terceiro —item 5, implicard
as partes envolvidas contratante e contratada a aplicacdo de 2% (dois por cento) a titulo de multa, além de juros de 1% (um
por cento) ao més, sobre o montante do produto ndo repassado dentro do prazo estabelecido. Ainda, sobre tais repasses ndo
efetuados nos prazos contratados, incidira corregdo com base na variacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC,
apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, ou por outro indice que venha substitui-lo.

Paragrafo segundo: Suspensdo de participacdo em licitagdes no ambito da SAAE DE VALENCA, por inexecucgdo total ou parcial
deste contrato.

Paragrafo terceiro: Na hipdtese de dano causado ao cliente, respondera pelo fato e caberd a sua reparacdoaquele que
Ihe deu causa. Se houver responsabilidade concorrente, ambas as partes responderdo solidariamente,sendo certo que a
CONTRATADA so sera responsavel isoladamente nos casos em que for comprovada sua culpaexclusiva.

Pardgrafo quarto: O ndo cumprimento das disposi¢des mencionadas no Edital, seus anexos e na Lei Estadual n2 15.608/07
podera acarretar as seguintes penalidades ao credenciado, garantido o contraditoério e a ampla defesa esem prejuizo de outras
sangBes cabiveis:

a) adverténcia por escrito;
b) suspensdo temporaria do seu credenciamento;
c) descredenciamento, assegurado o contraditério e ampla defesa;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

w o un

Paragrafo quinto: As sang¢des previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do Pardgrafo quinto deste contrato podem ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a pena de multa.

w_n

Paragrafo sexto: As penalidades previstas nas alineas “c” e “d” do Pardgrafo quinto também poderdo ser aplicadasao
contrato/prestador do servigo, conforme o caso, que tenha sofrido condenagdo definitiva por fraudar recolhimento de
tributos, praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos do contrato ou demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar
com o Estado do Paranag, através de seus érgaos ou entes.

Paragrafo sétimo: A aplicacdo das penalidades acima enumeradas ndo afasta a possibilidade de érgdo ou entidade contratante
encaminhar representacdo ao Ministério Plblico Estadual para a adogdo das providéncias competentes contraa CONTRATADA.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - AVALIAGAO DE DESEMPENHO E CONTROLE DE QUALIDADE

O SAAE DE VALENCA poderd a seu critério, proceder a avaliagdo do desempenho da CONTRATADA, que serdo deles informados.
Paragrafo primeiro: Considera-se desempenho satisfatorio o cumprimento das cldusulas deste instrumento.

Paragrafo segundo: O ndo cumprimento de quaisquer das clausulas e condicGes pactuadas no instrumento contratual ou
documento congénere ou a sua inexecugao parcial ou total, caracteriza risco na qualidade do servicoprestado e podera ensejar
na aplicacdo de penalidade financeira e rescisdo contratual, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial,
conforme dispde os artigos 128 a 131 da Lei Estadual n® 15.608/07.

Paragrafo terceiro: Verificando o desempenho insatisfatério no cumprimento das cldusulas do presente instrumento, a
CONTRATADA sera notificada e devera apresentar justificativa formal no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

Paragrafo quarto: O desempenho insatisfatorio na avaliagdo podera implicar na restrigdo do pagamento pelo servigo prestado,
ou na alteragdo da data de pagamento prevista na Clausula Sexta, Paragrafo terceiro, item 3, ou

na glosa do pagamento do valor onerado pelo servico realizado, assim como na rescisdo do contrato e aplicacdo das
penalidades previstas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

O contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, por iniciativa de qualquer uma das partes, mediante comunica¢do formal
prévia de no minimo 30 (trinta) dias, sem que tal ato resulte em qualquer obrigacdo indenizatéria a qualquer uma das partes.

Paragrafo primeiro: O descumprimento dos termos do presente contrato, nele compreendido a falta de repasse de numerario
pela CONTRATADA, ensejard sua rescisdo.

Paragrafo segundo: A rescisdo do contrato independerd do prazo fixado no primeiro paragrafo, operando-se, imediatamente,
em caso de decretacdo de faléncia, dissolugdo judicial, insolvéncia civil ou qualquer alteragdo social da CONTRATADA que
prejudigue a sua capacidade de executar fielmente este contrato.

Paragrafo terceiro: Além dos motivos previstos em lei poderdo ensejar a rescisdo do contrato de prestacdo de servico:

1. Alteragdo social, contratual ou modificagdo de finalidade ou estrutura que, a juizo da contratante, prejudique o
cumprimento do contrato;

2. Envolvimento do contratado, por qualquer meio, em protesto de titulos, execucéo fiscal e emissdo de cheques sem a
suficiente provisdo de fundos ou qualquer outro fato que desabonem ou comprometam a sua capacidade econémico-
financeira ou caracterize a sua insolvéncia;

3. Violar o sigilo das informac&es recebidas para a realizacdo dos servicos;

4. Utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, informagdes ndo divulgadas ao publico e as quais tenha acesso, por forga
de suas atribuicdes contratuais e outras que contrariarem as condi¢des estabelecidas pelo érgdo ou entidade contratante;

5.Venha a ser declarado inidoneo ou punido com proibigdo de licitar com qualquer érgdo da Administracdo Publica, direta
ou indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal;

6. A hipdtese de ser anulado o contrato, em virtude de ferimento a qualquer dispositivo legal ou normativo ou ainda por forga
de decisdo judicial;
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7.0 desempenho insatisfatério na execugdo do servico contratado.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO DESCREDENCIAMENTO

1.Durante a vigéncia do descredenciamento, a CONTRATADA deverd cumprir continua e integralmente o disposto no Edital,
inclusive as condicBes de pré-qualificacdo.

2. A CONTRATADA podera solicitar seu descredenciamento a qualquer tempo, mediante o envio de solicitagdo escrita a SAAE DE
VALENCA, cujo deferimento deverd ocorrer no prazo maximo de 5 (cinco) dias. O pedido de descredenciamento ndo
desincumbe a CONTRATADA do cumprimento de eventuais contratos assumidos e das responsabilidades a eles atreladas,
cabendo em casos de irregularidade na execugdo do servigo a aplicagdo das sangdes definidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - CESSAO E SUBCONTRATAGAO

A CONTRATADA ndo poderd ceder ou transferir total ou parcialmente este Contrato, ou ainda subcontratar, no todo ou em
parte, o seu objeto, nem comprometer a titulo de garantia a terceiros, seus créditos junto a SAAE DE VALENCA, sob pena de
rescisdo e aplicacdo das sancOes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DISPOSIGOES GERAIS
A CONTRATADA se declara ciente de que a abstengdo, bem como a demora por parte do SAAE DE VALENCA no exercicio de

quaisquer de seus direitos ou faculdades relativamente a Clausula Décima Segunda e Décima Terceira, ndo caracterizara
renuncia por parte da SAAE DE VALENCA.

Fica eleito, para questdes derivadas deste contrato, o foro de Valenca, Estado do Parand, com renuncia expressade qualquer
outro.

Qualquer alteragdo na sistematica dos servigos, objeto deste contrato, dependera de prévia concordancia entre as partes, por
escrito, e de igual modo serd acordado o prazo necessario a sua implantagédo.

E, por estarem de acordo com as clausulas acima estabelecidas, assinam o presente, em duas vias, na presenca das duas
testemunhas abaixo.

Valenga, de de

Contratante Contratado

SAAE DE VALENCA — BA XXXOXXXXXXXXXX

Ditetor

TESTEMUNHAS

Nome: Nome:

RG: RG:
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